Regulamin loterii Wiosenne Chwile z Tymbarkiem
1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Organizatorem loterii promocyjnej ,,Wiosenne Chwile z Tymbarkiem” zwanej dalej loterig jest Agencja
Reklamowa Amooco Grzegorz Kandula z siedzibg we Wroctawiu 53-111, ul. Slezna 146/148, NIP:
7532153512, zwany dalej ,,organizatorem”.

1.2 Loteria stanowi loteri¢ promocyjna w rozumieniu art. 2 ust.1 pkt 10 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 165).

1.3 Loteria odbywa si¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie zezwolenia wydanego przez
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej we Wroctawiu oraz zgodnie z postanowieniami niniejszego
regulaminu (dalej: regulamin).

1.4 Loteria trwa od dnia 23 kwietnia 2019 roku do 24 wrzes$nia 2019 roku (termin zawiera okres wydawania
nagréd oraz rozpatrywania reklamacji). Zakup produktéw objetych promocja, mozliwy jest w okresie od 23
kwietnia 2019r. do 28 czerwca 2019r. Skutecznego zgloszenia do loterii mozna dokona¢ w sposob opisany w
rozdziale 2 regulaminu w dniach od 23 kwietnia 2019r. od godziny 00:00:00 do dnia 28 czerwca 2019r. do
godziny 23:59:59.

1.5 Dla zapewnienia prawidlowego przebiegu loterii organizator powotal komisj¢ nadzoru nad loterig (dale;j:
komisja nadzoru) w sktad ktérej wchodzi osoba posiadajaca zaswiadczenie o odbyciu szkolenia z zakresu
przepisow o grach hazardowych. Podstawg dziatania komisji jest jej regulamin.

2. WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII

2.1 Uczestnikiem loterii moze by¢ kazda pelnoletnia osoba fizyczna, o pelnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, zamieszkata w Polsce, nabywajaca produkty objete loterig jako konsument w rozumieniu art. 22(1)
Kodeksu cywilnego, z zastrzezeniem pkt 2.2 regulaminu (dalej: uczestnik).

2.2 W Loterii nie mogg bra¢ udzialu organizator, jego pracownicy (niezaleznie od podstawy prawnej
zatrudnienia), cztonkowie organow i pracownicy zlecajacego przeprowadzenie loterii a takze cztonkowie ich
rodzin, przez ktérych rozumie si¢: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, rodzenstwo wstepnych i zstepnych,
matzonkow, osoby powinowate w tym samym stopniu co wymienieni powyzej krewni, opiekunéw prawnych.
Zlecajacym loterie jest MWS Sp. z 0.0. z siedzibg w 43-100 Tychy ul. Strefowa 13.

2.3 W Loterii nie mogg bra¢ udziatu osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci
prawne;.

2.4 W loterii moze wzia¢ udziat (z zastrzezeniem pkt. 2.1 i 2.2 regulaminu) kazdy kto:

2.4.1 w okresie sprzedazy promocyjnej (tj. od dnia 23 kwietnia 2019r. do dnia 28 czerwca 2019r.) zakupi
jednorazowo (tzn. w ramach transakcji potwierdzonej jednym paragonem fiskalnym) w jednym ze sklepow
sieci: Carrefour, Intermarche, E.Leclerc, Tesco, Kaufland, Auchan, Netto, Dino, Stokrotka, Aldi, Polomarket,
Zabka, Lidl lub Biedronka dowolny produkt lub produkty marki Tymbark o lacznej wartoéci nie mniejszej niz
6 7t (stownie: szes¢ ztotych) brutto.

2.4.2 w okresie od dnia 23 kwietnia 2019r. od godziny 00:00:00 do dnia 28 czerwca 2019r. do godziny 23:59:59
wysle prawidtowe zgloszenie udziatu w loterii poprzez kompletne wypelnienie formularza zgloszeniowego
na stronie internetowej loterii wiosennechwile.tymbark.com zgodnie z pkt. 2.5 regulaminu, a zgtoszenie to do
organizatora dotrze.

2.4.3 zachowa oryginatl paragonu fiskalnego bedacego podstawa dokonanego zgtoszenia w celu udowodnienia
dokonania zakupu produktéw objetych promocja, uprawniajacego do udziatu w loterii.

2.5 Warunkiem uznania zgloszenia za prawidlowe, a co za tym idzie warunkiem udzialu w loterii jest:



2.5.1 kompletne wypeltnienie formularza zgloszeniowego na stronie internetowej
wiosennechwile.tymbark.com poprzez wprowadzenie poprawnych i zgodnych z prawdg danych osobowych
takich, jak: imi¢ i nazwisko, adres e-mail oraz numer telefonu.

2.5.2 wprowadzenie do formularza zgloszeniowego daty utworzenia oraz numeru paragonu fiskalnego
bedacego podstawa danego zgloszenia i potwierdzajacego zakup produktow objetych promocja zgodnie z pkt
2.4.1 regulaminu. Wz6r paragonu wraz z zaznaczonym numerem paragonu i data jego utworzenia stanowi
zatacznik nr 1 do regulaminu. Wprowadzenie numeru paragonu fiskalnego oraz daty utworzenia paragonu do
formularza zgloszeniowego musi nastgpi¢ w formacie identycznym z tym ktdry znajduje si¢ na paragonie.
2.5.3 potwierdzenie zapoznania si¢ z regulaminem .

2.5.4 klikniecie przycisku ,,Wyslij” poprzez co nastapi wystanie formularza zgloszeniowego do organizatora.

2.6 Data zakupu na paragonie fiskalnym potwierdzajacym zakup produktow objetych promocja nie moze by¢
pOzniejsza niz data wystania zgloszenia udziatu w loterii.

2.7 Jeden paragon fiskalny jest podstawa do wystania tylko jednego zgloszenia w loterii tylko przez jedna
osobg, nawet jesli dokumentuje zakup produktéw objetych promocja o wartosci stanowiacej wielokrotnosc¢
wartosci minimalnej czyli 6 zt. Kazdy przestany formularz zgloszeniowy to jedno zgloszenie w loterii. Jeden
uczestnik moze w loterii dokona¢ wigcej niz jednego zgloszenia o ile podstawa kazdego z nich jest osobny
paragon fiskalny.

2.8 Dokonanie zgtoszenia poprzez klikniecie przycisku ,,wyslij” spowoduje automatyczne przestanie na adres
wskazany w formularzu zgltoszeniowym wiadomosci e-mail zawierajacej potwierdzenie przyjecia zgloszenia.
Brak wiadomosci zwrotnej z potwierdzeniem wskazuje na nieprawidlowe podanie adresu e-mail w formularzu
zgloszeniowym a tym samym brak prawidtowego zgtoszenia udziatu w loterii.

2.9 Zgloszenia dokonane przed Iub po uplywie terminu wskazanego w pkt. 2.4.2 regulaminu, zgloszenia
zawierajace bledne dane lub nastgpujace na podstawie niekompletnie wypetnionego formularza
zgloszeniowego nie beda braty udziatu w loterii.

2.10 Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o dotarciu do organizatora zgloszenia nalezy przez to rozumie¢ wplyw
danych teleinformatycznych z formularza zgloszeniowego na serwer systemu teleinformatycznego
wykorzystywanego przez organizatora do przyjecia zgtoszen udziatu w loterii.

2.11 Zgtoszenia wplywajace do organizatora b¢dg numerowane wedtug kolejnosci ich wptywu.

2.12 Zakazane jest stosowanie przez uczestnikow loterii aplikacji, rozwiagzan technicznych i organizacyjnych,
ktorych dzialanie ma za cel zapewnienie uczestnikowi zwigkszenia prawdopodobienstwa wygranej. Jezeli
uczestnikowi zostanie udowodnione stosowanie takich praktyk zostanie on wykluczony z udzialu w loterii i
utraci prawo do nagrody.

2.13 Uczestnik zglaszajacy swoj udziat w loterii na podstawie wigcej niz jednego formularza zgtoszeniowego
ma obowigzek na prosbe organizatora przekazana na jego adres e-mail wskazany w formularzu zgloszeniowym
przesta¢t w terminie dwoch dni skany lub zdjecia wszystkich paragondéw stanowigcych podstawe
poszczegdlnych zgloszen. Uczestnik, ktory nie przesle w terminie skanoéw lub zdje¢ w liczbie wystarczajacej
w stosunku do ilo$ci dokonanych zgtoszen na adres e-mail wskazany przez organizatora zostanie wykluczony
z udzialu w loterii i utraci prawo do nagrdd, przy czym oba te skutki bedg odnosity si¢ do zgloszen, co do
ktorych uczestnik nie dysponuje wskazanym w zgtoszeniu paragonem.

2.14 Dokonywane zgloszenia udziatu w loterii podlegaja weryfikacji pod katem zgodno$ci z postanowieniami
regulaminu. Weryfikacja dokonywana jest przez organizatora pod nadzorem komisji nadzoru.



3. PULANAGROD W LOTERII PROMOCYJNEJ

3.1 Calkowita warto$¢ puli nagrod przeznaczonych do wydania w loterii wynosi 54 300 zt (stownie :
piecdziesiat cztery tysiace trzysta ztotych 00/100) brutto. Liczba nagréd bedzie ograniczona i wyniesie 130
(stownie: sto trzydziesci).

3.2 Do wydania w loterii przewidziano nastepujace nagrody:

3.2.1 100 (stownie: sto) walizek o warto$ci 363 zt (stlownie: trzysta szes¢dziesiat trzy ztote 00/100) brutto
kazda, ktore zostang spersonalizowane poprzez umieszczenie na walizce danych wskazanych kazdorazowo
przez zwyciezcg nagrody.

3.2.2 20 (stownie: dwadzie$cia) kart podarunkowych o wartosci 400 zt (stownie: czterysta ztotych 00/100)
brutto kazda, do wykorzystania na zakupy w sklepach firmowych 4F na terenie catego kraju. Karta bedzie
wazna przez jeden rok od daty jej wydania zwyciezcy (lista sklepéw, w ktorych mozna ja zrealizowac stanowi
zatgcznik nr 2 do regulaminu). Karta moze by¢ uzywana wielokrotnie, do czasu wykorzystania przyznanego
limitu 400 zt lub uptywu okresu waznosci. Niewykorzystana kwota przyznanego limitu nie podlega wyptacie
w formie pieni¢zne;.

3.2.3 10 kuponoéw o wartosci 1000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych 00/100) brutto kazdy do jednorazowego
wykorzystania na portalu TRAVELIST przy rezerwacji dokonanej w dowolnym, oferowanym przez portal i
dostepnym w wybranym przez rezerwujacego okresie obiekcie. Kupon jest wazny przez okres jednego roku
od jego wydania zwycigzcy i ma posta¢ kodu do uzycia podczas dokonywania rezerwacji. Niewykorzystana
kwota przyznanego limitu nie podlega wyptacie w formie pieni¢zne;j.

3.3 Wydanie nagrdd nastapi zgodnie z obowigzujacymi w Polsce przepisami podatkowymi.
3.4 Zakupienie nagrod oraz ich wydanie jest zadaniem organizatora loterii.
4. ZASADY PRZYZNAWANIA I SPOSOB WYDANIA NAGROD W LOTERII

4.1.1 Zgloszenia w loterii przyjmowane sa przez system teleinformatyczny wykorzystywany przez
organizatora do ich zbierania. System teleinformatyczny bedzie rejestrowatl nadchodzace zgloszenia
przesytane przez uczestnikow poczawszy od dnia 23 kwietnia 2019r. od godziny 00:00:00 do dnia 28 czerwca
2019r. do godziny 23:59:59. Proces przyjmowania zgloszen nadzoruje powotana przez organizatora komisja
nadzoru.

4.1.2 Kazde losowanie nastepuje w siedzibie organizatora we Wroctawiu przy ul. Sleznej 146/148 pod
nadzorem komisji nadzoru, ktora kazdorazowo po zakonczeniu losowania sporzadza protokot z jego przebiegu.
Protokoly sa dostepne w siedzibie organizatora do dnia zakonczenia loterii w dni robocze od godziny 9:00 do
15:00.

4.2 Nagrody:

4.2.1 Nagrody przyznawane sa w drodze losowan (dalej: losowanie), ktore odbeda sig:

- dnia 24 maja 2019r. o godz. 12.00 - sposrod zgtoszen dokonanych od 23 kwietnia 2019r. od godz. 00:00:00
do 22 maja 2019r. do godziny 23:59:59

- dnia 4 lipca 2019r o godz. 12.00 - sposrod zgloszen dokonanych od 23 maja od godz. 00:00:00 do 28
czerwca 2019r. do godziny 23:59:59

Za zgloszenie dokonane w danym dniu uwaza si¢ zgtoszenie dokonane tego dnia od godziny 00:00:00 do godz.
23:59:59.

4.2.2 W trakcie jednego losowania przyznane zostang nast¢pujace nagrody:

- 50 (stlownie: piecdziesiat) walizek o wartosci 363 zt (stownie: trzysta sze§c¢dziesiat trzy ztote 00/100) brutto
kazda.

- 10 (slownie: dziesie¢) kart podarunkowych o wartosci 400 zt (stownie: czterysta ztotych 00/100) brutto
kazda do wykorzystania w sklepach firmowych 4F na terenie catego kraju.



- 5 (stlownie: pie¢) kuponéw o wartosci 1000 zt ( stownie: jeden tysigc ztotych 00/100) brutto kazdy do
wykorzystania na portalu TRAVELIST.

Szczegdlowy opis nagrod znajduje sig w pkt. 3.2 regulaminu.

Losowanie nagrod nastepuje poprzez losowe wylonienie jednego laureata glownego i dwoch laureatow
rezerwowych przypadajacych na kazda nagrode. Zgloszenia wylosowane dla wytypowania laureata gtownego
lub dla wytypowania laureatéw rezerwowych nie biorg udzialu w dalszym losowaniu.

4.2.3 Warunkiem przeprowadzenia losowania jest uzyskanie minimalnej liczby zgloszen pozwalajacej na
losowe wylonienie co najmniej laureatow gtownych wszystkich nagrod, czyli liczba zgltoszen musi by¢ co
najmniej o jedno wigksza niz liczba przewidzianych do wytonienia w danym dniu laureatow gtownych (tzn.
66 zgloszen do kazdego z losowan). Nagrody przeznaczone na dzien, w ktérym nie przeprowadzono losowania
z uwagi na niewystarczajaca liczbe zgloszen pozostaja w dyspozycji organizatora a dokonane zgtoszenia biora
udzial w nastepnym losowaniu.

4.2.4 Losowanie odbywa si¢ poprzez losowe ustalenie numeréw wygrywajacych zgloszen a nastgpnie
ustalenie osob, ktore tych zgtoszen dokonaty. Losowanie przeprowadzane jest w ten sposob, ze po kolei z
kazdego z pojemnikoéw w ktorych znajduje sie po 10 kul z cyframi od 0 do 9 (lub do najwyzszej odpowiadajacej
najwyzszemu numerowi losu) wyznaczona przez organizatora osoba losuje pojedyncze kule. Liczba
pojemnikow i zgromadzonych w nich kul odpowiada liczbie cyfr, ktore sktadajg si¢ na najwyzszg mozliwag do
wylosowania liczbe — najwyzszy numer bioracego udziat w losowaniu zgtoszenia. Losowanie kul odbywa sie
od konca zapisu liczbowego, czyli najpierw losowane sa jednostki, nastgpnie dziesiatki, setki, tysiace etc.
sktadajgce si¢ na numer zgloszenia (np. jezeli najwyzszy numer zgloszenia to 752 w losowaniu
wykorzystywane sg trzy pojemniki, w pierwszym i drugim zgromadzone sg kule od 0 do 9, w trzecim kule od
0 do 7, jesli kula z pierwszego pojemnika to 3, z drugiego to 7 i z trzeciego to 0, wowczas laureatem jest osoba,
ktorej zgloszenie ma numer 073). Jezeli ustalony tg drogg numer zgloszenia nie znajduje si¢ na liscie zgloszen
biorgcych udziat w losowaniu ( np. poniewaz ustalono numer zgloszenia dokonanego w okresie objetym
poprzednim losowaniem albo zgloszenie to zostato juz wylosowane w tym losowaniu), wynik tego losowania
jest niewazny, wylosowane kule ponownie umieszcza si¢ w pojemnikach i powtarza si¢ losowanie az do
uzyskania wyniku wskazujacego na numer zgloszenia znajdujacego si¢ posrod numerow zgloszen
uprawnionych do wziecia udzialu w losowaniu. Po ustaleniu pierwszego wygrywajacego w danym dniu
zgloszenia wykorzystane kule ponownie umieszczane sa w pojemnikach z ktérych je wyjeto i losowanie jest
powtarzane az do ustalenia przewidzianej do wylosowania na dany dzien iloSci zgloszen. Przedmiotem
losowania jest w pierwszej kolejnosci ustalenie laureatow gtdéwnych nagréd w postaci walizek, nastgpnie
laureatow glownych nagrod w postaci kart podarunkowych do wykorzystania w sklepach 4F i na koncu
laureatow gtownych kuponow do wykorzystania na TRAVELIST. Nastepnie, w tej samej kolejnosci nagrod,
dla kazdej nagrody ustalana jest lista po dwoch laureatow rezerwowych, ktorzy umieszczani sg na liscie
wedtug kolejnosci w jakiej ustalono numery ich zgtoszen (dla kazdej nagrody z osobna).

4.2.5 Laureat glowny zostaje zwycigzca nagrody, pod warunkiem ze odbierze potaczenie telefoniczne
inicjowane przez organizatora w wybranym przez niego momencie w ciggu trzech dni roboczych
nastgpujacych po dniu przeprowadzenia losowania nagrody w godzinach miedzy 9.00 a 16.00 oraz spelni
pozostate wymogi przewidziane w regulaminie. Polaczenie telefoniczne wykonywane jest na numer telefonu
wskazany przez laureata w formularzu zgloszeniowym. Organizator podejmuje trzy proby potaczenia
telefonicznego z laureatem, nastgpujace w odstepach co najmniej 15 minutowych, trwajace nie mniej niz 5
sygnatow telefonicznych lub do odrzucenia lub roztgczenia polaczenia lub do momentu wilaczenia si¢ poczty
glosowej. Podczas rozmowy telefonicznej inicjowanej przez organizatora laureat jest proszony o podanie
adresu e-mail wskazanego w formularzu zgloszeniowym oraz potwierdzenie czy nie zachodza w stosunku do
niego okolicznosci opisane w pkt. 2.1 i 2.2 regulaminu. W czasie rozmowy laureat jest takze informowany o
konieczno$ci spetnienia warunkéw wydania nagrody wynikajacych z regulaminu. Do przeprowadzenia tej
rozmowy jest upowazniona osoba wyznaczona przez organizatora, ktora sporzadza notatke na okoliczno$é¢
dokonanych z laureatem ustalen lub powodu ich niedokonania.

4.2.6 Jezeli w trakcie wykonanych trzech potaczen telefonicznych nie ma mozliwosci uzyskania polaczenia
telefonicznego z laureatem (np. ze wzgledu na brak urzadzenia laureata w zasi¢gu dziatania sieci komorkowej,
wpisanie do formularza kontaktowego btednego numeru telefonu itp.) albo laureat ten nie podejmie rozmowy
(np. gdy nastepuje polaczenie z poczta glosowa lub sygnal prowadzenia rozmowy) laureat ten traci prawo do
nagrody. Jezeli laureat w trakcie rozmowy telefonicznej odmoéwi podania lub nie bedzie w stanie podac



informacji okreslonych w pkt. 4.2.5 regulaminu albo nie potwierdzi istnienia okoliczno$ci warunkujacych jego
udzial w loterii wymienionych w pkt. 4.2.5 regulaminu laureat ten traci prawo do nagrody nawet jezeli
rozmowa odbyla si¢ przy wczesniejszej niz trzecia probie potaczenia telefonicznego.

4.2.7 W wypadku gdy zajda okolicznosci opisane w pkt. 4.2.6 czynnosci opisane w pkt. 4.2.5 podejmowane
sa w odniesieniu do pierwszego na liScie dla danej nagrody laureata rezerwowego, ktory staje sie jej laureatem
glownym i po spetieniu okreslonych w regulaminie warunkoéw moze zosta¢ zwyci¢zcg nagrody, przy czym
czynnosci w stosunku do niego podejmowane sg po dokonaniu ustalen z laureatami gléwnymi pozostatych
nagréd. Jezeli w drodze czynnoS$ci opisanych w pkt. 4.2.5 podjetych kolejno w stosunku do obu laureatow
rezerwowych nie uda si¢ z przyczyn opisanych w pkt. 4.2.6. dokona¢ powiadomienia o wygranej nagroda
pozostaje w dyspozycji organizatora loterii.

4.2.8 Po dokonaniu przez organizatora powiadomienia o wygranej (w rozmowie telefonicznej opisanej w pkt.
4.2.5) laureat zobowigzany jest w terminie 14 dni od daty tej rozmowy dorgczy¢ organizatorowi za
posrednictwem wiadomo$ci e-mail wystanej na adres tymbark@amooco.com lub listownie na adres jego
siedziby tzn. Agencja Reklamowa Amooco ul. Slgzna 146/148 53-111 Wroctaw (z dopiskiem na kopercie
Loteria Wiosenne Chwile z Tymbarkiem) nastgpujace dokumenty:

4.2.8.1 wypeliony i podpisany formularz zwyciezcy (lub jego skan w razie gdy dorgczenie nastepuje droga
mailowa) dla odpowiedniej nagrody udostepniony na stronie wiosennechwile.tymbark.com podajac w nim
imie¢, nazwisko, numer telefonu, e-mail zgodne z danymi wprowadzonymi do formularza zgtoszeniowego oraz
adres zamieszkania na terenie Polski, a w przypadku gdy nagroda jest walizka — takze dane dotyczace tresci
personalizacji nagrody.

4.2.8.2 paragon fiskalny (lub jego skan w razie gdy dorgczenie nastepuje droga mailowa) potwierdzajacy
dokonanie zakupu produktow objetych promocja, podany w formularzu zgtoszeniowym,

O dotrzymaniu terminu decyduje data wpltywu dokumentow na serwer systemu teleinformatycznego
wykorzystywanego przez organizatora (w razie wiadomos$ci e-mail) lub do siedziby organizatora (w razie
listu).

4.2.9 Ogloszenie wynikow loterii nastgpi poprzez publikacj¢ imienia, pierwszej litery nazwiska oraz numeru
paragonu laureata gldéwnego na stronie internetowej loterii Wiosenne Chwile z Tymbarkiem. Ogloszenie
bedzie dostgpne do dnia 24 wrzes$nia 2019r. (zakonczenia loterii). Ogloszenie wynikdéw loterii nastepuje po
skontaktowaniu si¢ z laureatem w sposob okreslony pkt. 4.2.5 regulaminu. Po potwierdzeniu uprawnien
poszczegdlnych laureatow do otrzymania nagrody w trybie pkt. 4.2.8 organizator dokonuje w tresci ogloszenia
stosownej adnotacji o wykonaniu warunkow regulaminu. Ogloszenie uwaza si¢ za dokonane po umieszczeniu
w jego tresci adnotacji o ktorej mowa w zdaniu poprzednim.

4.2.11 Wydanie uprawnionym nagrod w postaci kuponu do wykorzystania na Travelist nastapi niezwlocznie
po dokonaniu ogloszenia wynikow loterii poprzez przestanie kodu upowazniajacego do jego realizacji na adres
e-mail zgloszony przez zwycigzce w formularzu zgloszeniowym 1 potwierdzony w tresci formularza
zwyciezcy. Wskazany sposob wydania nagrody jest jedynym dopuszczalnym na podstawie regulaminu —
zwycigzcom nie przystuguje prawo do zgdania jego zmiany.

4.2.12 Wydanie uprawnionym nagrod w postaci kart podarunkowych do wykorzystania w sklepach firmowych
4F nastapi niezwlocznie po dokonaniu ogloszenia wynikoéw loterii poprzez ich przestanie przesytka kurierska
na adres zwyciezcy wskazany w formularzu zgloszeniowym i potwierdzony w tresci formularza zwycigzcy.
Wskazany sposob wydania nagrody jest jedynym dopuszczalnym na podstawie regulaminu — zwyci¢zcom nie
przystuguje prawo do zgdania jego zmiany.

4.2.13 Wydanie uprawnionym nagrod w postaci walizek nastapi poprzez ich nadanie przesytka kurierska na
adres zwycigzcy wskazany w formularzu zgltoszeniowym i potwierdzony w treSci formularza zwyciezcy, w
terminie 1 miesigca od dokonania ogloszenia wynikow loterii.

4.2.14 Personalizacja walizek dokonywana jest po ostatecznym ustaleniu ich zwyciezcow. Sposoéb jej
wykonania obejmuje nie wigcej niz:
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umieszczenie tekstu wskazanego w treSci formularza zwycigzcy (w rubryce: wlasciciel, obejmujacego nie
wiecej niz 10 znakdw, pisanego alfabetem tacinskim, nie zawierajgcego tresci niezgodnych z prawem lub
uznanych powszechnie za wulgarne albo obrazliwe) wedtug rozmiaru i kroju czcionki oraz w miejscu na
walizce okre§lonym przez organizatora. Dokonany w formularzu zwyci¢zcy opis oczekiwanej przez laureata
personalizacji jest ostateczny i nie podlega pdzniejszym zmianom. Organizator nie odpowiada za ewentualne
btedy w pisowni, o ile personalizacji dokonano zgodnie z tre§cia wpisu zamieszczonego w formularzu
zwyciezcy. Nagroda nie podlega personalizacji jezeli zwycigzca zrezygnowat z tej mozliwosci dokonujgc
stosownej adnotacji w tresci formularza zwyciezcy lub nie ztozyt w tresci tego formularza zadnych dyspozycji
w tej kwestii.

4.3 Warunkiem uznania paragonu za potwierdzajacy dokonanie zakupu produktéw promocyjnych
uprawniajacego do udzialu w loterii i wygrania nagrody gtownej lub nagrody zwyktej jest:

4.3.1 jego autentycznos$¢ — tzn., Ze nie zawiera przerobek, poprawek, nie jest kopig ani odwzorowaniem

4.3.2 jego stan - pozwalajacy na rozpoznanie w sposob nie budzacy watpliwosci zawartych w nim tresci oraz
na stwierdzenie jego autentycznosci, w szczego6lnosci oznacza to, ze paragon nie jest uszkodzony, przedarty,
przecigty, jest w jednym kawatku, nie jest zamazany, zapis jest wyrazny i czytelny.

4.3.3 z tresci paragonu wynika, ze przedmiotem zakupu byly produkty objgte promocja o wymaganej
minimalnej cenie, upowazniajace do udzialu w loterii.

4.3.4 w przypadku gdy komunikacja nastgpuje drogg mailowa, przy zachowaniu wymogow okreslonych w
ppkt. 4.3.1 — 4.3.3 co do stanu paragonu, jego skan takze musi zapewnia¢ mozliwo$¢ rozpoznania w sposob
nie budzacy watpliwo$ci zawartych w nim tresci, w szczego6lnos$ci oznacza to, ze odwzorowanie paragonu nie
jest zamazane a zapis jest wyrazny i czytelny.

4.4 Jezeli organizator powezmie watpliwosci co do tozsamosci laureata lub innego uczestnika loterii, co do
jego uprawnien do zostania zwyciezca nagrody, co do okoliczno$ci warunkujacych uznanie przedstawionego
paragonu lub jego skanu za uprawniajacy do udziatu w loterii lub co do dotrzymania przez uczestnika
warunkow regulaminu, wowczas przystuguje mu prawo do przeprowadzenia postgpowania wyjasniajgcego w
celu usuniecia watpliwosci w szczegolnosci poprzez zobowigzanie uczestnika do przestania w terminie 7 dni
od otrzymania wezwania (wyslanego na adres e-mail wskazany w formularzu zgloszeniowym a jesli to
niemozliwe - w inny sposob dostgpny przy uzyciu otrzymanych od uczestnika danych) pisemnego
o$wiadczenia o spetnianiu wszelkich warunkow uczestnictwa w loterii w tym tych dotyczacych zakazu
okreslonego w pkt. 2.2 regulaminu oraz innych, wskazanych przez organizatora w wezwaniu lub do przestania
w tym samym terminie oryginatu paragonu stanowigcego podstawe udzialu w loterii. Nieztozenie
o$wiadczenia lub nienadestanie oryginatu paragonu w terminie, nieztozenie o§wiadczenia o wymaganej tresci
badz nadestanie paragonu w stanie wykluczajacym uznanie go za potwierdzajacy dokonanie zakupu
produktow promocyjnych uprawniajacego do udzialu w loterii (pkt. 4.3 regulaminu) wyklucza z udziatu w
loterii uczestnika, ktory zostal wezwany do jego ztozenia.

4.5 Nagrody oso6b wykluczonych z udziatu w loterii w wyniku opisanego w pkt. 4.4 postepowania
wyjasniajacego pozostaja w dyspozycji organizatora, chyba ze regulamin przewiduje mozliwo$¢ wydania tych
nagréd ich laureatom rezerwowym. Nagrody nieodebrane w terminie z winy laureata pozostaja w dyspozycji
organizatora.

4.6 Za wygrang nagrode nie przystuguje ekwiwalent pieni¢zny. Laureat nie moze zada¢ wymiany nagrody na
inng nagrode¢ ani zmiany zasad jej personalizacji, jezeli na podstawie regulaminu nagroda podlega
personalizacji.

5. NADZOR NAD LOTERIA I POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

5.1 Nad prawidtowoscig przebiegu loterii czuwa komisja nadzoru powotana przez organizatora i dziatajgca
na podstawie regulaminu dziatania komisji nadzoru.

5.2 Komisja nadzoru rozpatruje wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia loterii w terminie
14 dni kalendarzowych od daty ich otrzymania przez organizatora i o swojej decyzji informuje uczestnika
sktadajacego reklamacj¢ pisemnie listem poleconym wystanym najpdzniej dnia 24 wrzesnia 2019r. pod adres
wskazany przez niego w tre$ci reklamacji.



5.3 Uczestnicy winni zgltaszaé reklamacje na piSmie najpoézniej w terminie do dnia 6 wrzes$nia 2019r., przy
czym o ztozeniu reklamacji w terminie decyduje data stempla pocztowego oraz jej dorgczenie do siedziby
organizatora najpozniej do dnia 10 wrzes$nia 2019r. Reklamacje, ktore wptyng do organizatora po tym terminie
nie beda rozpatrywane.

5.4 Reklamacja musi mie¢ forme pisemng i zawiera¢ co najmnie;j:

imie, nazwisko i doktadny adres uczestnika, dokladny opis i uzasadnienie reklamacji oraz dat¢ i miejsce
zdarzenia, ktérego ona dotyczy a takze tre$¢ Zzadania oraz powinna zosta¢ dor¢czona listem poleconym na
adres siedziby organizatora: Agencja Reklamowa Amooco ul. Slgzna 146/148 53-111 Wroctaw z dopiskiem
,Loteria Wiosenne Chwile z Tymbarkiem— reklamacja”

5.5 Roszczenia zwigzane z udzialem w loterii przedawniajg si¢ z uplywem 6 (sze$ciu) miesigcy od dnia
wymagalnosci. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do
dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

5.6 Uczestnik ma prawo dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

6. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

6.1 Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu FEuropejskiego i Rady (UE) nr 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,0g6lne
rozporzadzenie o ochronie danych”, Dz.Urz.UEL119 z 04.05.2016 str.1), organizator informuje, ze:

6.1.1 Administratorem danych osobowych uczestnikow loterii promocyjnej ,,Wiosenne Chwile z Tymbarkiem”
jest Grupa Maspex Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w Wadowicach, ul. Legionow 37. Osoba kontaktowa w sprawach

dotyczacych ochrony danych osobowych jest Inspektor Ochrony Danych Osobowych: Adres do

korespondencji: Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Chopina 10, 34-100 Wadowice, adres e-mail:

iodloterie @maspex.com.

6.1.2 W zakresie w jakim dane osobowe uczestnika loterii sa przetwarzane w celu urzadzenia
1 organizacji loterii w zgodno$ci z przepisami prawa i niniejszym regulaminem administratorem danych
osobowych uczestnikdéw loterii jest jej organizator, tj. Grzegorz Kanduta prowadzacy dziatalno$¢ pod nazwa
Amooco Grzegorz Kandula z siedzibg we Wroctawiu 53-111, ul. Slezna 146/148, dane kontaktowe: tel.
737964166, mail: odo@amooco.com.

6.1.3 Dane osobowe uczestnika loterii sg przetwarzane przez organizatora loterii zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, wylacznie w celu zwigzanym z organizacja przedmiotowej loterii, tj. w
celu przyjmowania zgloszen do loterii, ustalenia prawa danego uczestnika do uzyskania nagrody, wydania
nagrody, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji oraz wykonania niezb¢dnych obowiazkéw prawnych
wynikajacych z przepisoéw prawa ciazacych na organizatorze w zwiazku z urzadzeniem loterii i obowigzkami
sprawozdawczymi. Administrator Grupa Maspex Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w Wadowicach bierze udzial w
ustaleniu celéw 1 sposobow przetwarzania danych uczestnikow loterii, nie przetwarza jednak ich danych i nie
uzyskuje dostepu do nich.

6.1.4 W zwiazku z przystapieniem uczestnika do loterii dane osobowe przetwarzane sa na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych; prawnie uzasadnionym interesem administratora -
organizatora loterii - jest prowadzenie dziatan promocyjnych na rzecz marki ,,Tymbark”; w zakresie w jakim
dane osobowe uczestnika loterii sg przetwarzane w celu urzadzenia i organizacji loterii w zgodnoS$ci z
przepisami prawa i niniejszym regulaminem, podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit ¢ ogodlnego
rozporzadzenia o ochronie danych.

6.1.5 podanie danych osobowych przez uczestnika jest dobrowolne, lecz niezbedne do wzigcia udziatu w loterii,

6.1.6 uczestnikowi przystuguje:
prawo dostepu do podanych danych osobowych,
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prawo zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania podanych danych osobowych,
prawo zadania przenoszenia podanych danych osobowych,

6.1.7 Uczestnikom loterii przystuguje prawo zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych. W takim
przypadku administrator danych osobowych — organizator loterii nie bedzie dalej przetwarzat danych objetych
sprzeciwem o ile nie beda one niezbedne do wykonania cigzacych na nim w zwigzku z organizacja loterii
obowiazkéw prawnych lub nie zaistniejg inne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, nadrzgdne
wobec intereséw, praw i wolnosci sktadajacego sprzeciw lub dane bedg niezbedne do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen. Skorzystanie z prawa do sprzeciwu oznacza rezygnacje z udziatu w loterii.

6.1.8 Oswiadczenia o zadaniach opisanych w pkt. 6.1.6 1 6.1.7 uczestnik moze zlozy¢ w formie pisemnej na
adres administratora — organizatora loterii lub na adres e- mail: odo@amooco.com.

6.1.9 uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

6.1.10 dane  osobowe  uczestnika moga by¢  przekazane innym = podmiotom  tj.
w szczegolnosci podmiotom $wiadczgcym ustugi serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikacji,
systemow informatycznych i/lub serwisu www, w ktorych gromadzone sa dane osobowe uczestnikow loterii,
podmiotom realizujacym wykonanie nagrody oraz podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe /kurierskie w
celu doreczenia nagrod, a takze podmiotom obstugujacym organizatora loterii prawnie i ksiggowo,

6.1.11 dane osobowe uczestnikow beda przechowywane do czasu wygasnigcia ewentualnych roszczen
uczestnikow, ktore sg zwigzane z loterig, dane osobowe laureatow i zwycigzcow nagréd mogg by¢ jednak
przechowywane w okresie przewidzianym dla celow sprawozdawczosci wymaganej przepisami prawa,

6.1.12 dane osobowe uczestnikow loterii nie beda przekazywane do panstwa trzeciego, tj. poza Europejski
Obszar Gospodarczy,

6.1.13 administrator nie korzysta z systemow stuzacych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
dotyczacych przetwarzania danych, w tym profilowania.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1 Regulamin jest jawny i bedzie dostepny w siedzibie organizatora od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 9:00 do 15:00, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy oraz na stronie internetowej loterii
wiosennechwile.tymbark.com w terminie od 23 kwietnia do 24 wrzesnia 2019r. ( konca loterii).

7.2 Organizator ma mozliwo$¢ dokonania zmian warunkow loterii wyltgcznie w zakresie okreslonym w ustawie
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych, jedynie po zatwierdzeniu zmiany regulaminu przez Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu.

7.3 Na zadanie laureata, ktory uzyskal prawo do nagrody organizator wystawia imienne za§wiadczenie o
uzyskanej wygranej z zachowaniem procedury i terminow wynikajacych z tresci art. 20 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych

7.4 W kwestiach nieuregulowanych regulaminem stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego i1 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych.
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Zalgcznik nr 1 — Wzor paragonu

JaN KOWALSKI SP. Z.0.0.
16-300 Augustow
ul. Miostowa 149
SKLEP SPOZYWCZY

.................. SN R Numer paragonu

........................................... Data utworzenia paragonu

S0K TYMBAR 1 x xxx XXX
NAPOJ TYMBAR 1 x xxx XXX

Sp.co. B xx%
PTUB % xxx
Suma PTU xxx

Zalacznik nr 2 — Lista sklepow firmowych 4F, w ktorych mozna zrealizowa¢ wygrana kart¢ podarunkows.

Aktualna lista sklepéw dostgpna na stronie:
https://4f.com.pl/shop/map
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